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Smérnice k poskytovani informaci podle zdkona ¢. 106/1999 Sbh.
a k vyFizovani stiznosti, oznameni a podnétii podle zakona €. 500/2004 Sb.

1. Informace o $kole a (daje o jmenovani do funkce feditelky Skoly

Vymezeni pravomoci a plsobnosti Feditelky 3koly (§ 164 a 165 zakona ¢ 561/2004 Sb.,
o predikolnim, zakladnim, stfednim, vy$&im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni
pozdéjsich predpis(.)

Pracovnici povéFeni pfijimat Zadosti a vyFizovat stiZnosti, podnéty a oznamen/

Rozhodnuti feditelky koly, proti kterym je pfipustné odvolani

Postup pfi vyfizovani stiznosti, ozndmeni a podnétd

Postup pfi vyfizovani Zadosti o poskytnuti informace

vvvvvv
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Sazebnik uhrad za poskytovan{ informaci

1. Zakladni ustanoveni o organizaci

Obchodni akademie a Stredni odborna $kola cestovniho ruchu Chocei,

se sidlem T. G. Masaryka 1000, 565 01 Choceri, identifikator pravnické osoby 600 013 031, I€ 49 314 661, DIC CZ
493 14 661, prispévkova organizace. Zfizovatelem je Pardubicky kraj, Komenského ndm. 125, 532 11 Pardubice,
IC 70 892 822.

Ztizovaci listina €. j.: KUPA-18968/2004-1 byla schvédlena na jednani zastupitelstva dne 10. zafi 2024 s dcinnosti
od 1. ledna 2025. Skola zahajila ¢innost 19. 6. 1996, ve kolském rejstfiku zapsana od 1. 1. 2005, posledni zména
M3MT CR &. j.: MSMT-10757/2024-3 ze dne 10. 9. 2024.

Ke dni 1. &ervence 2011 se Zkola sloudila se St¥edni $kolou cestovniho ruchu Chocefl usnesenim Zastupitelstva
Pardubického kraje & 2/306/11 ze dne 14. dubna 2011. Dodatkem & 2 & j.: KrU 31568/2011 OSKT ke zfizovaci
listing, byl stanoven nazev ékoly a druhy nebo typy $kol a $kolskych zafizenti, jejichZ Cinnost organizace vykonava:
1. St¥edni $kola; 2. Skolni jidelna; 3. Domov mladeZe.

Statutarnim organem je feditelka $koly Ing. Markéta Drahosova, jmenovana do funkce KU Pardubického kraje
dne 3. gervna 2024, &j.: KUPA-12259/2024-1. Pravo vystupovat jménem organizace ma jeji statutérni zastupce,
tj. feditelka $koly. Statutarni zastupce Feditelky je stalym zastupcem ve svéfeném dseku a zastupuje reditelku v
jeho nepfitomnosti v plném rozsahu jeho plisobnosti.

Pravnické osoba Obchodni akademie a Stiedni odborna $kola cestovniho ruchu Choceii vykonava ginnost téchto
Skol a 3kolskych zafizeni:

Stfedni skola

poskytuje vzdélani v oborech uvedenych ve $kolském rejstfiku v souladu s cili stfedniho vzdélavani uvedenymi
v § 57 a podle vzdélavacich program(i uvedenych v § 3 zdkona €. 561/2004 Sb., o pfedskolnim, zakladnim,
stfednim, vy3$im odborném a jiném vzdélavani (3kolsky zakon), ve znéni pozdéjsich pfedpisd,

kapacita 660 zakd, 120 049 314 661,

misto poskytovaného vzdélani:

1. T.G. Masaryka 1000, 565 01 Chocerl
2. TyrSovo nam. 220, 565 01 Chocen
3.  Vysokomytskd 1206, 565 01 Chocen



Skolni jidelna

poskytuje $kolské sluiby podle § 119 zdkona €. 561/2004 Sb., o predskolnim, zékladnim, stfednim, vy33im
odborném a jiném vzdélavani (kolsky zakon), ve znéni pozdéjsich pFedpisd. Skolni jidelna zajistuje také zavodni
stravovani zaméstnancd.

kapacita 580 stravovanych, 120 110 032 152

misto poskytovanych sluZeb Paraple 2000, 565 01 Choceil

Domov mladeie

poskytuje Skolské sluzby podle § 117 zakona €. 561/2004 Sb., o pfedSkolnim, zakladnim, stfednim, vySsim
odborném a jiném vzdélavani ($kolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisd.

kapacita 79 lGZek, 12O 110 032 144

misto poskytovanych sluZeb Paraple 2000, 565 01 Chocer.

Skola provozuje dopliikovou &innost v souladu se zfizovacilistinou €. j.: KUPA-18968/2004-1, kterd byla schvalena
na jednani zastupitelstva dne 10. z&fi 2024 s Ucinnosti od 1. ledna 2025.

Organizace vystupuje ve vztahu k ostatnim pravnickym a fyzickym osobam svym jménem a jeji ¢innost se Fidi
pfislugnymi ustanovenimi Obcanského zakoniku.

Organizace vystupuje v pracovnéprévnich vztazich svym jménem a ma odpovédnost vyplyvajici z téchto vztahd.

2. Vymezeni pravomoci a plisobnosti feditelky Skoly

Reditelka Zkoly Fidi $kolu, pini povinnosti vedouciho organizace a jmenuje a odvolava své zastupce.
Reditelka odpovida za spInéni vzdélavacich programd, za odbornou a pedagogickou Groveri vychovné vzdélavaci
prace $koly a za efektivni vyuZivani svéfenych hospodaiskych prostfedku. Odpovida za vytvofeni podminek pro
ginnost rady Ekoly, pro vykon 3kolni inspekce a pfijeti naslednych opatfeni, kontroluje praci pedagogickych
pracovnik(i a ostatnich pracovnikd a studijni vysledky Zakda. Reditelka odpovidéa za zpracovani a zpfistupnéni
vefejnosti vyro&ni zpravy o ¢innosti a hospodaFeni 3koly a pfedklada tyto zpravy radé skoly. Reditelka je povinen
Gcastnit se jednani rady $koly, je-li pfizvan radou Skoly. Reditelka $koly zaji$tuje, aby zékonni zastupci nezletilého
33ka a zletili Zaci byli informovani o pribéhu vzdélavani a vychovy.

Reditelka rozhoduje:

o pfijeti ke vzdélavani ve stfedni 3kole

o pferuseni vzdélavani

o podmin&ném vylouéeni ze studia a o vylouceni ze studia

o 3adosti #4ka o zménu oboru vzdélani, o pfestup a o opakovani roéniku po spinéni povinné Skolni dochazky
o uznani dosazeného vzdélani

Reditelka mGze podle mistnich potfeb a podminek a na zakladé poZadavkl zfizovatele, upravit vychovné
vzdélavaci proces Skoly v rozsahu stanoveném u&ebnimi plany a ramcovymi vzdélavacimi programy. Pokud tato
Gprava vyvola zvy$ené naklady, Feditelka stanovi jejich vy3i a zplsob uhrady projedna se zfizovatelem.

3. Pracovnici povéfeni pfijimat Zadosti a vyFizovat stiZnosti, podnéty a ozndmeni

Na zakladé § 175 zakona &. 500/2004 Sb., spravni fad a § 2 zakona 106/1999 Sb., o svobodném pFistupu
k informacim bude provadét vyfizovani #adosti o poskytnuti informaci a vyfizovani stiznosti, oznameni a podnétl
Feditelka gkoly Ing. Markéta DrahoSova, v pfipadé jeho nepfitomnosti statutarni zastupce feditelky skoly.

Dale Feditelka $koly povéfuje Alenu Kominkovou, pracovnici sekretariatu skoly, k ptijimani a evidenci Zadosti
o poskytnuti informaci a stiznosti, podnétl a ozndmeni.



Ing. Markéta DrahoSova, feditelka Skoly

E-mail: drahosova@oa-chocen.cz telefon: 465 471 338
Alena Kominkova, pracovnice sekretariatu Skoly telefon: 465 471 338
E-mail: oachocen@oa-chocen.cz  tj. elektronickd podatelna GSM: 739048 111

4. Rozhodnuti Feditele §koly, proti kterym je pFipustné odvolani

Odvolani je mozné proti rozhodnutim feditelky ve véci:

nepfijetl ke studiu, pferudeni studia, podminéného vylouceni ze studia a vyloueni ze studia, zamitnuti Zddosti
4ka o pfestup, zménu oboru vzd&lani, pferuseni vzdélavani a opakovani roéniku po splnéni povinné $kolni
dochazky.

Odvolani se podava u feditelky Obchodni akademie a Stfedni odborné skoly cestovniho ruchu Chocefi do 15 dnil
(u rozhodnuti o nepfijeti ke studiu do 3 dndi) ode dne doruceni rozhodnuti.

0 odvolani rozhoduje Krajsky Gfad Pardubického kraje, odbor 3kolstvi.

5. Postup p¥i vyFizovani stiznosti, oznameni a podnéti

Katdy ob¢an ma pravo usilovat prostfednictvim stiZnosti, ozndmeni a podnétl o odstranéni zjisténych
nedostatk@i ve kole a gkolni praci. Stiznost je takové podani, které se tykd zajmu stéZovatele. Oznameni je takové
podani, kterym mé byt odstranén jednotlivy nedostatek.

Podnét je takové podani, kterym je sledovan 3irsi spolecensky prospéch.

PFijimani stiZnosti a oznameni

Reditetka 3koly je povinna piijimat a véasné vyFizovat stiznosti a ozndmeni. Forma stiznosti muze byt dstni nebo
pisemna. V pFipadé Gstni stiZnosti, kterou nelze vyfidit ihned, sepise feditelka gkoly nebo povéfeny pracovnik
z4pis, ktery piedloZi stéZovateli k podpisu. Jedna-li se o stiznost zvlasté zavaznou, musf feditelka $koly neprodlené
informovat Krajsky Gfad Pardubického kraje, odbor 3kolstvi, ktery pak stanovi zptisob vyfizeni stiZznosti.

Vyf¥izovani stiznosti a oznameni

Viechny stiznosti budou odpovédné prozkoumany a vyfizeny nebo bude zafizeno jejich vyfizeni. Do 10 dnt od
doruéeni se vyFizuji jednodussi stiznosti. Lhiita pro vyfizovani viech ostatnich stiznosti je 30 dnd. Vyjimecné a ve
2vIa¥ sloZitych pipadech Ize tuto Ihitu prodloutit na 60 dnd. Proti stéZovatelim, v pfipadé rodich ani proti
$akam, nesmi byt ¢inény Zadné nepfipustné kroky proto, Ze podali stiznost. Reditelka skoly je povinna sledovat,
jak jsou opatieni uloZena ke zjednani ndpravy pln&na a poptipadé vyvozovat dalsi disledky. Pozada-li stézovatel,
aby jeho jméno nebylo uvadéno, nebo jestlize to je v zajmu spravného vyfizeni stiznosti, postoupi se k proSetieni
jen opis stiznosti bez uvedeni jména stézovatele. O vyfizeni stiznosti musi byt stéZovateli podana zprava ve
stanovenych Ihiitach, a to i v pFipadé, bylo-li zjisténo, Ze stiZznost neni oprévnéna. Proti zplsobu vyfizeni stiznosti
neni mo#né podat odvolani, ale miZe se podat novd stiznost. Tato nova stiZnost viak musi obsahovat dalsi
upreshujici skuteénosti, jinak neni potfebné tuto stiZznost pro3etfovat.

6. Postup pfi vyfizovani Zddosti o poskytnuti informace

Z4dost o poskytnuti informace se podava Ustné nebo pisemné, a to i prostfednictvim telekomunikaéniho zafizeni.
Pisemné ¥adost je podana dnem, kdy ji obdrZela skola. Z podani musi byt zfejmé, komu je urena a kdo jej €ini.

Reditelka 3koly posoudi obsah Zidosti a:

e v piipadé, e je 7adost nesrozumitelnd, vyzve Zadatele ve Ih(ité do sedmi dnii od podani zadosti, aby Zadost
upfesnil, neupfesni-li Zadatel 24dost do 30 dnu, rozhodne o odmitnuti Zddosti

e v piipadé, e poZadované informace se nevztahuji k plsobnosti Skoly, Zadost odloZi a sdéli tuto skutecnost
do tfi dnl Zadateli

e poskytne pozadovanou informaci ve Ih(ité nejpozdé&ji do 15 dnii od pfijeti podani nebo od upfesnéni Zadosti,
a to pisemné, nahlédnutim do spisu, véetn& moZnosti pofidit kopii nebo na pamétovych médiich.



e Lhatu pro poskytnuti informace je moZno prodlouZit ze zavaZnych divodd, nejvyse viak o deset dni.

o Zadatel musi byt o prodlouZen Ihiity i o jeho diivodech vidy prokazatelng informovan, ato vtas pred
uplynutim lhiity pro poskytnuti informace. O postupu pfi poskytovéni informace se pofidi zaznam.

e Pokud Zkola 3adosti nevyhovi, vyda o tom ve |hiité pro vyfizeni Zadosti rozhodnuti.
e Rozhodnuti se doruéuje do vlastnich rukou Zadatele.

e Proti rozhodnuti feditelky koly o odmitnuti zadosti |ze podat odvolani ve thité do 15 dni od doruceni
rozhodnuti. Odvolani se podava u reditelky Skoly.

e 0 odvolani proti rozhodnuti feditelky $koly rozhoduje Krajsky Ufad Pardubického kraje, odbor skolstvi, kultury
a télovychovy.

e Odvolaci organ (Krajsky ufad Pardubického kraje) rozhodne o odvoléni do 15 dni od ptedloZeni odvolani
feditelem Skoly.

e Proti rozhodnuti o odvolani se nelze odvolat. Proti rozhodnuti Ustfedniho organu statni spravy o odmitnuti
s4dosti Ize podat rozklad, o kterém rozhoduje vedouci tstfedniho orgdnu statni spravy.

7. Ptehled nejdiileZitéjSich pFedpisti

Vnitfni Skolni normy:

Ztizovaci listina a Zafazeni do sité Skol
Skolni f4d a Vnitini fad domova mladeie
Ugebni plany, RVP a SVP

Spisovy a skartacni rad

Rozpocet skoly

P¥ehled pravnich predpisti (vidy ve znéni pozdéjSich pfedpist):

z4kon €. 561/2004 Sb. o piedikolnim, zakladnim, stfednim, vy33im odborném a jiném vzdélavani {8kolsky zakon)
zakon & 563/2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakond
zakon €. 500/2004 Sb. spravni fad

zakon ¢. 106/1999 Sb. o svobodném pfistupu k informacim

z4kon ¢. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich udaji

zakon &. 563/1991 Sb. o Ucetnictvi

zakon €. 129/2000 Sb. o krajich

zakon & 250/2000 Sb. o rozpoctovych pravidlech Gzemnich rozpoctl

zakon €. 320/2001 Sh. o financ¢ni kontrole

zakon & 218/2000 Sb. o rozpottovych pravidlech a o zméné nékterych souvisejicich z.
zakon &. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledki dalSiho vzdélavani

zakon &. 499/2004 Sh., o archivnictvi a spisové sluzb& a o zméné nékterych zakon(

nafizeni vlady &. 211/2018 Sb., o soustavé obori vzdélavani v zakladnim, stfednim a vy$sim odborném
vzdélavani

nafizeni vlady &. 75/2005 Sb., o stanoveni rozsahu pfimé vyucovaci, pfimé vychovné, pFimé specialné
pedagogické, pfimé pedagogicko-psychologické ¢innosti pedagogickych pracovnikU

vyhlaska MSMT CR €. 13/2005 Sb. o sttednim vzdé&lavani a vzdélavani v konzervatofi

vyhlagka MSMT CR &. 263/2007 Sh., kterou se stanovi pracovni fad pro zaméstnance Skol

vyhlaska MSMT ¢R & 177/2009 Sb., o blizdich podminkach ukonéovani vzdélavéni ve stfednich skolach
maturitni zkouskou

vyhlaska MSMT CR €. 353/2016 Sb., o pfijimacim fizeni ke stfednimu vzdélavani

vyhlagka M3MT CR &. 416/2004 Sb., kterou se provadi zdkon €. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole
vyhlagka MSMT CR &. 15/2005 Sh., kterou se stanovi nalezitosti dlouhodobych zdmérd, vyrotnich zprav
a vlastniho hodnoceni skoly

vyhlaska MSMT CR &. 16/2005 Sb., o organizaci Skolniho roku

vyhlagka MSMT CR €. 47/2005 Sb., o ukon&ovani vzdélavani ve stfednich kolach zavéretnou zkouskou
a ukondovani vzdélavani v konzervatofi absolutoriem

vyhlatka MSMT €R €. 55/2005 Sb., o podminkach organizace a financovani soutézi a ptehlidek v zajmovém
vzdélavani

vyhlaska MSMT CR &. 64/2005 Sh., o evidenci Grazd déti, Zakd a studentl



vyhlagka MSMT CR &. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve 3kolach a Skolskych poradenskych
zafizenich

vyhlagka MSMT CR & 27/2016 Sh., o vzdélavani 74ka se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a Zakid nadanych
vyhlaska MSMT CR €. 107/2005 Sb., o $kolnim stravovani

vyhlagka MSMT CR & 108/2005 Sb., o $kolskych vychovnych a ubytovacich zafizenich a Skolskych tcelovych
zafizenich

vyhlagka MSMT CR €. 3/2015 Sb., o nékterych dokladech o vzdélani

vyhlagka M3MT CR ¢&. 317/2005 Sb., o dal%im vzdélavani pedagogickych pracovnikd, akreditacni komisi

a kariérnim systému pedagogickych pracovnikl

vyhlaska MSMT CR &. 364/2005 Sb., o vedeni dokumentace 3kol a $kolskych zafizeni a Skolni matriky

a o predavani Gdajii z dokumentace 3kol a 3kolskych zafizeni a ze $kolni matriky

vyhlaska MSMT CR €. 410/2005 Sb., o hygienickych poZadavcich na prostory a provoz zafizen{ a provozoven pro
vychovu a vzdélavani déti a mladistvych

vyhlaska MSMT CR €. 310/2018 Sb., o krajskych normativech.

Piedpisy jsou k nahlédnuti v sekretariatu feditelky v pracovni dny v dobé od 8:00 do 9:00 hodin.

8. Sazebnik Ghrad za poskytovani informaci

Kopirovani a tisk A4 cernobilé/barevné 2,00/5,00 K¢
Kopirovani na datové nosice CD, DVD 30,00 K¢

Prace s pocitaéem Internet 1,00 Ké/1 min
Telekomunikaéni poplatky Dle platnych tarifi
E-mail Bezplatné
Postovné a jiné poplatky Dle platnych tarifl
Druhopisy vysvédéeni a diplom{ 100 K¢

NahliZeni do spist a vnitfnich dokumenta Skoly Bezplatné
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Ing. Markéta DrahoSova
feditelka $koly

V Chocni 20. prosince 2024



